W sierpniu 2009 r. w PUP w Turku zarejestrowanych bylo 3888 oséb bezrobotnych
w tym 754 0s6b z prawem do zasitku oraz 88 osob poszukujacych pracy — zatqcznik nr 5 do
protokotu.

Rejestracja 0s6b bezrobotnych odbywa si¢ w Wydziale Posrednictwa Pracy oraz
Ewidencji i Swiadczen, gdzie weryfikuje si¢ przedstawione przez osoby bezrobotne
dokumenty oraz udziela niezbgdnych informacji, dotyczacych zakresu zadan PUP,
podstawowych praw i obowiazkéw bezrobotnych i poszukujacych pracy. W Wydziale tym
osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy jest informowana o aktualnej sytuacji na lokalnym
rynku pracy i przewidywanych na nim zmianach ma réwniez zapewniona niezbedna pomoc
w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia poprzez udostepnianie aktualnych ofert pracy
a takze informacji w formie broszur, ulotek i biuletynéw. Ponadto w Wydziale dokonuje si¢
odpowiedniego doboru kandydatéw na zgloszone miejsca pracy i wydaje skierowania
na zgloszone oferty pracy.

Obstuga 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy odbywa si¢ w sposéb zapewniajacy
poufnos¢ prowadzonych rozméw oraz swobodny dostep do wszelkich informacji

w szczegblnosci aktualnych ofert pracy.

Posrednictwo pracy prowadzone przez PUP w Turku polega w szczegdlnosci
na przyjmowaniu informacji o wolnym miejscu zatrudnienia oraz przyjmowaniu ofert pracy.
W tym celu prowadzone sg przez posrednikéw pracy rozmowy telefoniczne lub dokonywane
sq wizyty u pracodawcy, wspierajace realizowanie oferty zgodnie z ustaleniami. Oferta pracy
zawierajaca dane umozliwiajace identyfikacj¢ pracodawcy zostaje profesjonalnie opracowana
a nastgpnie wyeksponowana w miejscach ogélnie dostgpnych dla bezrobotnych tj. na tablicy
ogloszen w siedzibie w PUP w Turku oraz w internetowej bazie ofert pracy. Jesli chodzi
o oferty pracy nie zawierajace danych umozliwiajacych identyfikacje pracodawcy —
przeprowadzany jest dobor kandydata przez posrednika pracy majacy na celu
zidentyfikowanie kandydata odpowiadajacego wymaganiom pracodawcy. Posrednicy pracy
podejmuja réwniez dzialania majace na celu nawiazanie i utrzymanie kontaktu z nowym
pracodawca. W tym celu przekazywane sa pracodawcy informacje o podstawowych ustugach
rynku pracy i o kandydatach do pracy w zwiazku ze zgloszong oferta pracy.

Z uzyskanych informacji wynika, iz w PUP w Turku co miesiac sporzadzany jest

harmonogram kontaktéw poszczegélnych posrednikow pracy z pracodawcami znajdujacymi

ool



sie¢ w rejestrze pracodawcoéw 1 tak przykladowo w miesiacu wrzesniu zaplanowano
skontaktowanie si¢ z 15 pracodawcami — zalgcznik nr 6 do protokolu.

Ponadto co miesiac sporzadzane sa listy pracodawcow, nie znajdujacych sig
w rejestrze pracodawcéw PUP w Turku, z ktérymi planowane jest nawigzanie kontaktu po raz
pierwszy. W miesiacu wrzesniu zaplanowane zostalo skontaktowanie si¢ z czterema nowymi
pracodawcami natomiast w pazdzierniku z pigcioma - zalqcznik nr 7 do protokotu.

Karty pracodawcéw sa prowadzone w sposob elektroniczny i zgodnie z § 8 pkt 3
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 2 marca 2007 r. w sprawie
szczegolowych warunkéw prowadzenia przez publiczne shuzby zatrudnienia ustug rynku
pracy - zawieraja podstawowe informacje o pracodawcy tj. m. in., jego nazwe, adres,
wielko$¢ zatrudnienia, planowane zatrudnienie, numer i termin waznosci oferty.

Z uzyskanych informacji wynika, iz w okresie od stycznia do sierpnia 2009 r. do PUP
w Turku wplynelo 1513 ofert pracy i wydano 2814 kart referencyjnych. Ponadto
zorganizowano 20 gield pracy dla 300 osob (wydano 176 kart referencyjnych).

II. Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa na rzecz os6b bezrobotnych

i poszukujacych pracy.

Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa w PUP w Turku realizowane jest
w Wydziale Promocji Zatrudnienia i Instrumentéw Rynku Pracy i w szczegdlnosci polega na
udzielaniu bezrobotnemu lub poszukujacemu pracy porady indywidualnej lub porady
w formie grupowej zwanej porada grupowa.

Porada zawodowa indywidualna realizowana jest przez doradcg¢ zawodowego w formie
bezposredniego spotkania lub kilku spotkan z osoba bezrobotng lub poszukujaca pracy.
Podczas takiego spotkania doradca zawodowy wspdlnie z klientem pracuja nad rozwigzaniem
takich sytuacji problemowych jak:

- wybor drogi zawodowej,

- zmiana kwalifikacji zawodowych,

- rozwdj kwalifikacji zawodowych,

- poszukiwanie zatrudnienia,

- dostosowanie zawodowe do warunkéw runku pracy.

Ponadto doradca zawodowy ustala potrzebg przeprowadzenia specjalistycznych badan
1 skorzystania przez bezrobotnego lub poszukujacego pracy ze szkolen grupowych majacych

na celu podwyzszenie kwalifikacji zawodowych lub zwigkszenie aktywnosci zawodowe;j.
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