ZARZADZENIE Nr . 1/2019

Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Turku
z dnia 12.07.2019 roku

w sprawie obslugi przez Powiatowy Urzad Pracy w Turku oséb uprawnionych
z wykorzystaniem $rodkow wspierajaecych komunikowanie si¢

Na podstawie art. 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824) oraz § 6 pkt 9 Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Urzedu Pracy w Turku zarzadzam, co nastgpuje:

§1

W celu zapewnienia sprawnej obslugi oséb uprawnionych, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie,
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Turku wprowadza si¢ nastepujace zasady dost¢pu do ustug
z wykorzystaniem Srodkéw wspierajacych komunikowanie sig:

1)

3)

4)

6)

2

el

informacje dotyczace dzialalno$ci urzedu dostepne sa na stronie internetowej:
http://turek.praca.gov.pl lub http://pup.turek.ibip.pl

osoba uprawniona moze komunikowa¢ si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej:
potuf@praca.gov.pl

osoba uprawniona moze komunikowa¢ si¢ za posrednictwem faksu —
numer 63 280 23 70 lub 63 280 23 77:

osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej
w kontaktach z Powiatowym Urzedem Pracy w Turku:

osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy wybranego tlumacza jezyka migowego
lub tlumacza — przewodnika:

Powiatowy Urzad Pracy w Turku zapewnia, na zasadach okreslonych w § 2, osobom
uprawnionym dostep do $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM i SKOGN,

§2

Dostep do $wiadczenia uslug tlumacza PIM. SIM i SKOGN jest $wiadczeniem
bezplatnym dla osoby uprawnionej, bedacej osobag niepelnosprawng w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej
oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych.

Osoba uprawniona jest zobowigzana zglosi¢ che¢ skorzystania ze $wiadczenia,
o ktorym mowa w § 1 pkt 6, co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem
z wylaczeniem sytuacji naglych.

Zgloszenia nalezy dokonaé w formie pisemnej lub ustnej w sekretariacie Powiatowego
Urzedu Pracy w Turku badZ na adres poczty elektronicznej potu@praca.gov.pl
albo za posrednictwem faksu na numer 63 280 23 70 lub 63 280 23 77.

W zgloszeniu osoba uprawniona wskazuje termin, wybrang metode komunikowania
si¢ i rodzaj sprawy zwigzanej z realizacja $wiadczenia. Wzor druku zgloszenia
swiadczenia stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

W przypadku wniesienia przez osob¢ uprawniong zgloszenia w formie ustnej
pracownik Powiatowego Urzedu Pracy w Turku wypelnia odpowiednio druk
zgloszenia, sporzadzajagc na nim adnotacje co do okolicznosci sporzadzenia
oraz podpisujac imieniem i nazwiskiem wraz ze wskazaniem stanowiska stuzbowego.
Zgloszenie nie wniesione na druku uznaje si¢ za zgloszenie, o ile zawiera wszystkie







dane i informacje niezbedne do realizacji $wiadczenia.

7. Powiatowy Urzad Pracy w Turku zapewnia obsluge osoby uprawnionej w terminie
przez nig wyznaczonym lub z nig uzgodnionym.

8. W przypadku braku mozliwosci realizacji swiadczenia, zawiadamia si¢ osobe
uprawniong wraz uzasadnieniem i wyznacza si¢ mozliwy termin realizacji
$wiadczenia lub wskazuje si¢ inng forme realizacji dostgpu do ustugi.

§3

Powiatowy Urzad Pracy w Turku udostgpnia dokumenty niezbedne do zatatwienia sprawy.,
w formie dostepnej dla 0séb uprawnionych. na ich wniosek.

§4
Informacje dotyczaca sposobu realizacji ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym

i innych érodkach komunikowania si¢ zamieszcza si¢ na stronach internetowych
http://turek.praca.gov.pl lub http://pup.turek.ibip.pl oraz na tablicy ogloszen urzedu.

§35

Traci moc zarzadzenie Nr 16/2012 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Turku z dnia
23.08.2012 .

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




ay



Zalacznik nr 1 do Zarzgdzenia Nr A Ji /2019 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Turku z dnia 12.07.2019 r.

ZGLOSZENIE SWIADCZENIA
POMOCY TLUMACZA JEZYKA PJM, SUM i SKOGN

DANE ADRESOWE URZEDU

Powiatowy Urzad Pracy w Turku

ul. Komunalna 6, 62-700 Turek

KONTAKT Z URZEDEM

informacja telefoniczna; 63 280 23 40
numer faksu: 63 28023 70

adres poczty elektronicznej: potu@praca.gov.pl

—DANE ADRESOWE OSOBY UPRAWNIONEJ

Imieg: i _ : Nazwisko:

Ulica: '_ : Kod pocztowy: : e - | : .I Miejscowosc:

— SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBA UPRAWNIONA

D Adres poczty elektronicznej:
‘:] Numer faksu:

El Telefoniczne przy pomocy osoby trzeciej sprawnej komunikatywnie :

vl S Ny

—RODZAJ USLUGI, Z KTOREJ CHCE SKORZYSTAC OSOBA UPRAWNIONA

Prosze krotko opisac jakg sprawe chce Pan/Pani zatatwi¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy w Turku ewentuainie prosze podac
nazwe wydziatu, ktory realizuje ta usiuge.

— PROPONOWANY TERMIN SPOTKANIA

Data: / / Godzina

—METODA KOMUNIKACJI

D PJM (poiski jezyk migowy) D SJIM (system jgzykowo — migowy) D SKOGN (spossb kamunikowania sig osob giuchomiemych)

Jednoczesnie oSwiadczam, iz jestem osoba uprawniong w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824) oraz osobg niepelnasprawng
w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1172 ze zm.)

Data | podpis

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia.

\ Data | podpis
INFORMACJA DLA OSOBY UPRAWNIONEJ
Zgloszenie zoslanie przekazane do wiaéciwego pracownika urzedu, ktéry skontaktuje sie za pomocg wybranego przez Panig/Pana
sgbu komunikowania sie z urzgdem w celu potwierdzenia miejsca i terminu spotkania.
] """ Podstawa prawna - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym | innych $rodkach komunikowania sie
(Dz. U. 2017 r. poz. 1824)






